
Quotenerstellung im Partner Portal – Deutsch 

Kurzfassung 

▪ Opportunity/ Chance erstellen 

✓ Kunde auswählen 

✓ Distributor auswählen 

 

▪ Quote/ Angebot erstellen 

✓ Produkte auswählen 

 

Einzelnen Schritte 

1. Anmelden 

 

2. Mein Arbeitsbereich/ Deals/ Projektpreis anfragen 

 

 

 

 



3. Zugriff 

 

Wichtig: Für die erste Quotenerstellung muss die E-Mail (User) zuerst freigeschalten werden. 

Bitte «Get Support» klicken und registrieren. Sobald die E-Mail freigeschalten ist, erhalten 

Sie eine E-Mail und können fortfahren. 

4. Create New 

 

2 Optionen: 

• 1. Option: Kunde wurde bereits angelegt: 

- Kunden-Account: Name vom Kunden eingeben / Suchen 



 

Oder bei kürzlich ausgewählte Kunden den Kunden auswählen: 

- Customer Name: Name vom Kunden/ Enter drücken 

 

• 2. Option: Kunde muss erst noch angelegt werden: 

- Kunden-Account: «x» eingeben / Suchen 

- Suche erweitern 



 

- Kunde hinzufügen 

 

- Firmenname: Name des Kunden  

- Adresse 1: Ort: Ort der Firma (z.B. Zürich) 

- Adresse 1: Name: Strasse der Firma (z.B. Überlandstrasse 1) 

- Steuererkennung: Steuernummer (UID) von Kunde eingeben →erhältlich von 

https://www.zefix.ch/ →Z.B. Bei HP Schweiz GmbH wäre es die CHE-229.265.477 

 

- Speichern 

Wichtig: Jetzt müssen Sie warten bis der Kunde von HP approved wurde. Danach 

erhalten Sie eine Mitteilung und können fortfahren 

 

https://www.zefix.ch/


 

 

5. Opportunity/ Chance ausfüllen: 

- Thema: Name der Opportunity/ Chance 

- Währung: Swiss Franc 

- Kundenkonto: Hier erscheinen automatisch die Kontodaten vom Kunden 

- Europäische Sommerzeit. Abschlussdatum: Datum in ca. 1 Monat in der Zukunft und 

nicht Wochenende auswählen (Z.B.: Heute ist der 13.12.2019 dann wähle ich 

13.01.2020 aus) 

 

- Kunden Nachname: Ein Nachnamen vom Kunden (z.B. Bundschuh) 

- Wichtig: Obwohl kein roter Stern bei Kunde E-Mail Adresse oder 

Kundentelefonnummer steht, muss entweder eine Kunde E-Mail Adresse (z.B. 

maximilian.bundschuh@hp.com) oder eine Kundentelefonnummer (z.B. +41 43 547 

06 71) eingetragen werden. 

- Opportunity erstellen 

mailto:maximilian.bundschuh@hp.com


 

6. Distributor hinzufügen 

 

7. Partner Name: Distributor mit Namen oder pro ID vom Distributor eingeben und Enter 

drücken (z.B: ALSO SCHWEIZ AG) 

 

Info: Es dürfen auch alle 3 HP Distributoren ausgewählt werden: 

pro ID Name 

1-10LQI-15726 ALSO SCHWEIZ AG 

1-10LQI-6015 INGRAM MICRO GMBH 

1-10LQI-2813 TECH DATA GMBH 

 

8. Locator-ID (blau hinterlegte Nummer, damit Distributor ausgewählt wird)  



 

Wenn der Distributor richtig ausgewählt wurde sieht es folgt aus (z.B. ALSO Schweiz 

GmbH): 

 

Wichtig: Hier in der Opportunity/ Chance dürfen KEINE Produkte hinzugefügt werden

 

 

 

 

 



9. Angebot erstellen 

 

Quote/ Angebot Nummer wurde erstellt (z.B. hier P001618528-01) 

 

10. Produkte hinzufügen 

 

1. Möglichkeit 

- Line Items + Symbol klicken 

 



 

- SKU eingeben →Jedoch nur die Zeichen bis zum Rautezeichen (z.B. bei 3JX43EA 

#UUZ → nur 3JX43EA) 

- Es können mehrere SKU`s eingegeben werden 

 

 

Wichtig: Wenn SKU eingegeben wurde muss auch die SKU ohne Rautezeichen im neu 

erscheinenden Feld angeklickt werden 

- Add 

- Quantity ändern (via Pfeil oder manuell) 

 

2. Möglichkeit (bei vielen verschiedenen Produkten) 

- Excel Tabelle mit SKU`s (jedoch nur die Zeichen bis zum Rautezeichen) und 

Stückzahl erstellen 



 

- Products upload 

 

 

- Browse, Excel Dokument auswählen und Upload klicken 

 

 

- Proceed With Import 

 

 

- Save 

 

 

- Continue 



 

 

- Return-Quote 

 

 

3. Möglichkeit (bei Konfigurationen) 

Notiz: 

- In einer Konfig dürfen nicht 2 verschiedene CarePacks sein 

- Für jede einzelne Konfig muss eine einzelne Excel Datei hochgeladen werden. Die Excel 

Datei enthält 3 Spalten →SKU, Beschreibung und Menge . Bei jeder SKU muss (falls 

vorhanden) Raute und die Zeichen danach (z.B. #UUZ) entfernt werden 

- Bei der Spalte «Menge» steht immer 1, da die Konfig von jedem Bestandteil jeweils nur 1 

Stück enthält 

 

- Configurations Upload 

ProductNr Beschreibung Menge

TC_0001 ZBook 15u G6 1

4YW51AV HP IDS UMA I7-8665U 15U G6 BNBP 1

4SS11AV OS LOCALIZATION SWITZERLAND-GER 1

4SS11AV OS LOCALIZATION SWITZERLAND-GER 1

4YW92AV WIN 10 PRO 64 1

4YX16AV INTEGRATED HD 720P TM WEBCAM 1

4YW58AV 15.6 FHD AG LED UWVA 250 FHDC S 1

4YW98AV 32GB (2X16GB) DDR4 2400 1

4YX05AV 1TB PCIE NVME TLC SSD 1

4YW76AV WNC XRAV-1 NFC 1

4YX17AV INTEL 9560 AC 2X2 MU-MIMO 160MH 1

4YW75AV NO WWAN 1

4YX03AV SEC FINGERPRINT SENSOR 1

4YX02AV ACTIVE SMARTCARD 1

4YW42AV 3 CELL 56 WHR LONG LIFE 1

4YW39AV 65 WATT SMART NPFC RA AC ADAPTE 1

4YX50AV C5 1.0M TAG CNVTL POWER CORD 1

4YX50AV C5 1.0M TAG CNVTL POWER CORD 1

4YX25AV 3/3/0 WARRANTY EUROPE - ENGLISH 1

4YX25AV 3/3/0 WARRANTY EUROPE - ENGLISH 1

4ZF28AV AMT ENABLED 1

4YX28AV COUNTRY LOCALIZATION 1

4YX28AV COUNTRY LOCALIZATION 1

4YX32AV DUAL POINT BL SR CLLB 1

4YX32AV DUAL POINT BL SR CLLB 1

3AH73AV EU RED PICTOGRAM LABEL 1

X9H35AV ESTAR ENABLE IOPT 1

1QE48AV CORE I7 VPRO G8 LABEL 1

UB0E0AV 3 YEAR NB OS HW SUPP FOR HP NB 1

ZD021A DELIVERY SERVICE DOOR/DOCK NB 1



 

- Browse, Excel Dokument auswählen und Upload klicken 

 

- Proceed With Import 

 

- Safe 

 

- Next 

 

- Add to Quote 

 

Linie 14 (blau hinterlegt) ist in diesem Beispiel die Konfiguration. Die Anzahl der 

Konfigurationen ist in diesem Beispiel 3. 



 

Wichtig: Falls beim Hochladen der Konfig die Fehlermeldung «This quote has products 

without TS Support attached» kommt, einfach im Feld Comments ein «x» einfügen und 

Submit Comments klicken. 

 

 

11. Get Price 

 

12. Folgende Möglichkeiten 

- Accept Price →Sie sind zufrieden mit dem Preis und erhalten sofort die Quote vom 

Distributor (Der Status der Quote wird anschliessend zu «Quote Review») 

- Escalate Pricing → Sie (als Silver Partner) können bessere Preise anfordern 

(Empfehlung) 

- Revise Products →Wenn Sie Produkte oder Stückzahl nachträglich ändern möchten 



 

Bei Escalate Pricing: 

 

- Rechtfertigung für einen besseren Preis muss angegeben werden (alles muss in Englisch 

eingegeben werden) 

- Rechtfertigungsgründe sind z.B. Ein Wettbewerber offeriert beim gleichen Projekt, 

Folgeaufträge in Zukunft sind geplant, Einrichtung einer komplett neue IT-Infrastruktur. 

 

- Target Requested Total Disc %: Z.B. 30 eingeben (Welche Zahl spielt keine Rolle) und 

auf Apply by Auto-Allocation klicken 

 

- Submit 



 

Der Status «Processing Price Request bedeutet » dass unser Pricing Team einen Preis 

berechnet und Sie danach eine Quote vom Distributor erhalten 

 

Hier noch eine Übersicht von jedem Status 

 

 

 

  


